Zarucni podminky a reklamacni rad

Zaruéni doba na vegkery sortiment celokovovych bezpe&nostnich dvefi je 24 mésict za
predpokladu, Ze dvere resp. instalace véetné zarubni bude
provedena povérenou montazni firmou. Tato povéfeni vydava na

zakladé skoleni vyrobce, nebo jim povérena montazni firma. O &
provedeném sSkoleni je vydano osvédceni ,Povéreni firmy". %
Vydané ,Povéreni firmy" opravinuje provadét montaze, opravy a

servis celého sortimentu celokovovych bezpecnostnich dvefi Z#pzgng 191°

NAPAKO, a je zakladni podminkou k vyfizovani opravnénych
reklamaci. Na dvere instalované bez splnéni uvedenych podminek
nebude pfipadna reklamace uznana v plném rozsahu.

Zaruéni a reklamaéni podminky dalsich komponentd dvefi dodavanych na individudini
prani zakaznika (atypicka kovani, kukatka, dodatecna calounéni a dalsi dopliiky)
vychéazeji z podminek jednotlivych vyrobcl a dodavateld t&chto komponent a jsou FeSeny
s prislusnou montazni firmou.

Podrobny znéni zaruc¢niho a reklamacniho fadu lze vyzadat pfimo u vyrobce, pfipadné u
autorizovanych montaznich firem.



